
Informationspflicht 

des St. Marien-Seniorenheimes / Seniorenzentrums Marienhof zur     

ärztlichen, fachärztlichen und zahnärztlichen Versorgung sowie zur 

Arzneimittelversorgung im PNG § 114 Abs. 1 SBG XI 

 

Ärztliche und fachärztliche Versorgung: 

Jeder Bewohner hat das Recht auf freie Arzt- und Apothekenwahl. Zur grundsätzlichen ärztlichen 

Versorgung stehen dem Bewohner der Hausarzt und der Notarzt zur Verfügung. Der Bewohner wird 

bei Bedarf beim Arztbesuch begleitet. Die Hausärzte kommen regelmäßig oder bei Bedarf zur Visite 

in die Einrichtung. Die Ärzte werden zu den Visiten von Pflegefachkräften begleitet. Außerhalb der 

Praxiszeiten greift das allg. Bereitschaftsdienst- und Notarztsystem. Die räumliche Nähe zum St. 

Marien-Krankenhaus stellt im medizinischen Notfall einen kurzen Transport zum Krankenhaus sicher. 

Eine Behandlungspflege gemäß Verschreibung des behandelnden Arztes erfolgt durch  

Pflegefachkräfte. Die Versorgung mit Medikamenten nach ärztl. Anordnung erfolgt ebenfalls durch 

Fachkräfte des Pflegepersonals. Optimiert wird die Medikamenten-Versorgung durch die enge 

Zusammenarbeit mit der kooperierenden Apotheke, regelmäßig erfolgende fachliche Beratung durch 

die Apothekenmitarbeiter, Schulungen  und ein schriftlich fixiertes Medikamentenmanagement. 

Zur optimalen Versorgung im medizinischen Bereich arbeiten wir eng mit den Ratinger Haus- und 

Fachärzten, Zahnärzten, Sanitätshäusern und Apotheken zusammen. 

Eine Reihe von Partnern aus dem ambulanten Versorgungssektor hat sich am Standort 

angeschlossen. Mit diesen Spezialisten arbeiten wir im Rahmen von zahlreichen Kooperationen eng 

zusammen. Für unsere Patienten und Bewohner führt dies zu einer optimierten Versorgung unter 

einem Dach: 

Krebszentrum Ratingen, Schmerztherapie 

HNO Praxis Dr. Prem 

Frauenarztpraxis U. Straßburger 

Urologisches Zentrum Ratingen 

Zentrum für Pneumologie und Allergologie 

Notfallpraxis für Erwachsene und Kinder Ratingen/Mettmann 

Praxis für Radiologie- und Nuklearmedizin 

Dialysezentrum Ratingen 

Praxis für Neurochirurgie, Fr. Dr. Weidner 

 



Zahnärztliche und kieferchirugische Versorgung: 

Dr. med. Gerhard Schröder, Ratingen, Kooperation bezüglich kieferchirurgischer und zahnärztlicher 

Versorgung.  

Für Bewohner, die dies wünschen, übernimmt Dr. Schröder die jährliche Vorsorgeuntersuchung 

sowie bei Bedarf notwendige Behandlungen in der Einrichtung. 

 

Arzneimittelversorgung: 

St. Marien-Apotheke, Ratingen zur Versorgung der Bewohner im Seniorenzentrum Marienhof. 

Suitbertus Apotheke, Ratingen zur Versorgung der Bewohner im St. Marien-Seniorenheim. 

Die Kooperation optimiert die ordnungsgemäße, qualitätsorientierte und ausreichende Versorgung 

der BewohnerInnen mit Arzneimitteln und apothekenpflichtigen Medizinprodukten. Sie stellt eine 

individuelle Information und Beratung der BewohnerInnen und der für die Verabreichung oder 

Anwendung der Produkte Verantwortlichen sicher. Die Arzneimittelversorgung umfasst die Lieferung 

sowie die Überprüfung der ordnungsgemäßen, bewohnerbezogenen Aufbewahrung der Produkte. 

Optimiert wird die Medikamenten-Versorgung durch die enge Zusammenarbeit mit MitarbeiterInnen 

der kooperierenden Apotheke, regelmäßig erfolgende fachliche Beratung durch die 

Apothekenmitarbeiter, Schulungen  und ein schriftlich fixiertes Medikamentenmanagement.           

Die freie Apothekenwahl der BewohnerInnen wird durch den Vertrag nicht eingeschränkt. 

 

Hilfsmittelversorgung: 

Sanitätshaus Koczyba, Eschweiler 

Sanitätshaus Böge, Haan 

Die Kooperation optimiert die individuelle Versorgung der BewohnerInnen  mit Hilfsmitteln.                 

 

Einbindung in kommunale Netzwerke: 

SAPV, spezialisierte ambulante Palliativversorgung / Ratinger Hospizbewegung / Palliativnetzwerk 

Kreis Mettmann (PN-ME) 

Wir sind Mitglied im Palliativnetzwerk des Kreises Mettmann e.V. Zur Optimierung der ärztlichen und 

pflegerischen Versorgung in unserem Palliativen Schwerpunkt kooperieren wir mit Hausärzten, der 

spezialisierten ambulanten Palliativversorgung (SAPV) Niederberg e.V. und der onkologischen Praxis 

im Ärztehaus.  Die Ratinger Hospiz Bewegung e.V. bietet den Erkrankten und Angehörigen eine 

Begleitung an.   

 

 



Komet-MRE, Kommunale Offensive METtmann contra MultiResistente Erreger 

Das Gesundheitsamt verabredet gemeinsam mit Vertretern von Krankenhäusern, Pflegeheimen, ein 

für alle beteiligten Fachdienste einheitliches Vorgehen für den Kreis Mettmann. 

 

Alzheimer Gesellschaft Düsseldorf & Kreis Mettmann e.V.  

In Zusammenarbeit mit der Alzheimer Gesellschaft Düsseldorf & Kreis Mettmann findet das Café 

Oase als monatliches Angebot für Angehörige von dementiell erkrankten Menschen im Wohnbereich 

St. Peter und Paul im St. Marien-Seniorenheim statt. Es ist nach § 45 SGB XI als niederschwelliges 

Angebot für dementiell erkrankte Menschen anerkannt.  Über das Café Oase sind die Seniorenheime 

auch im Demenznetzwerk des Kreises Mettmann und in der Ratinger Demenzinitiative vertreten. 

 

Selbsthilfegruppe (SHG) Schlaganfall e.V. Ratingen  

Die Selbsthilfegruppe Schlaganfall e.V. bietet in den Räumlichkeiten des Marienhofes ihr Angebot 

„Redestunde“ an. 

 

Round Table Schmerztherapie Ratingen 

Halbjährlich wird ein runder Tisch (Round Table Schmerztherapie, Ratingen) zur Verbesserung der 

Schmerztherapie in Kooperation mit der SAPV und der Firma „mundipharma“ angeboten. Ziel des 

runden Tisches ist es die Zusammenarbeit zwischen Pflegekräften und niedergelassenen Ärzten bei 

der schmerztherapeutischen Versorgung der Bewohner zu verbessern. 

 

Für Fragen zur ärztlichen Versorgung und Arzneimittelversorgung stehen Ihnen unsere Mitarbeiter 

gerne zur Verfügung. 


